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  יועצים/משווקים פסיוים, יועצי/משווקי השקעות,לכבוד: 

  סוכי ביטוח, סוכויות ביטוח, בקים (להלן "בעל רישיון")  

  

  והל קבלת מסמכים חתומים בחתימה גרפית/אלקטרוית הדון:

 
דת ), להלן מתכב"החוזר"שעייו חתימה גרפית ממוחשת (להלן  2011-10-4בהמשך לחוזר סוכים ויועצים 

) לפרט את מדייותה והליה "החברה" :(להלן מ"חברה ליהול קופות גמל של עובדי התעשייה האווירית בעה

לעיין חסכון פסיוי באמצעות קופת הגמל המוהלת על  לקוחבקשר עם קבלת מסמכי עסקה בין אם התקשרות 

רפית ממוחשבת, מאת בעלי הרישיון עימם היא ובין אם לצורך ביצוע פעולות, החתומים בחתימה ג החברהידי 

  עובדת:

וכי הוא  ,בכתב התחייבות (ראה ספח א') כי ברצוו לפעול בהתאם להוראות החוזר חברהבעל רישיון יודיע ל .1

מתחייב לעמוד בדרישות החוזר, בייהן, מבלי להגביל, בעל רישיון יקוט באופן סדיר באמצעי הגה סבירים 

המחשב שבה שמור המסמך וכן יקוט באופן סדיר באמצעים למיעת הוספה או גריעה  מפי חדירה למערכת

 של מסמכים למערכת הארכיב האלקטרוית באופן בלתי מתועד. 

בעל הרישיון יעביר את רשימת המשתמשים/סוכים מטעם בעל הרישיון במערכת החתימות לצורך אימות  .2

  פרטיהם בעת קבלת מסמכים חתומים.

 .)Time Stampמסמך חתום וליד כל חתימה תופיע חותמת זמן (על גבי כל  .3

 באחת משתי הדרכים הבאות: חברהקובץ חתום בחתימה גרפית ממוחשבת ישלח ל .4

 ).gemeliai@iai.co.il(מסמכים לתיבה הייעודית לקבלת  4.1

(לדוגמה: מערכת  חברהבעל הרישיון לרשות הבאמצעות מערכת העברת מסמכים מוצפת שיעמיד  4.2

 "כספת").

בעל הרישיון מעויין בהעברת מסמכים בדואר אלקטרוי, יתן יהיה לבצע זאת באמצעות תקשורת שבמידה  .5

 את פרטי האבטחה או ההצפה בכתב. חברהתוים מאובטחת ומוצפת בלבד. בעל הרישיון יעביר ל

המסמך בחתימה אלקטרוית מאובטחת או חתימה אלקטרוית  מסמכי העסקה יעלו באמצעות חתימת .6

-) של בעל הרישיון, כמשמעותן בחוק חתימה אלקטרוית, התשס"א"חתימה אלקטרוית" :מאושרת (להלן

 , תחשב כאמצעי סביר לעילת המסמך ולהגה עליו מפי שיויים.הלקוח, מיד לאחר חתימתו על ידי 2001

באמצעות דואר/שליח, יחשב כמקורי, רק  חברהזר אשר יודפס ויועבר לטופס חתום בהתאם להוראות החו .7

אם יתן יהיה לראות את חותמת הזמן ולאמת כי לא וספו לטופס פרטים באופן ידי לאחר הדפסתו, למעט 

 תשמור את מסמכי העסקה כאמור בארכיב פיזי. חברההוספת מספר סוכן ומספר עמית. ה

בחתימה גרפית מאת בעל רישיון שהתחייב לעמוד בדרישות המפורטות  תאשר קבלת מסמכי עסקה חברהה .8

בכתב ההתחייבות והוכיח לשביעות רצוה כי קט בכל האמצעים ובכל התהליכים שיש בהם להבטיח הגה 

 כי המידע ישמר במערכת מאובטחת ומוצפת. הלקוחעל 

ודה והבקרות שקבע להבטחת עמידה תהא רשאית לבקש מבעל הרישיון כי יציג בפיה את הלי העב חברהה .9

  בהתחייבויותיו, בכפוף להוראות החוזר.

  

  בברכה,                                                                             

  חברה ליהול קופות גמל של עובדי ה          

  מ"התעשייה האווירית בע                     
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  ספח א'

  

  כתב התחייבות לבעל רישיון המבקש להשתמש בחתימה גרפית ממוחשבת

  

  __________ח.פ _______________ מספר סוכן/סוכות _____/אי הח"מ ___________________ מספר זהות

כי ") חברה(להלן "היהול קופות גמל בע"מ השיתופית של עובדי התעשייה האווירית ל חברהמאשר ומתחייב בזאת ל

עת אשתמש בחתימה גרפית ממוחשבת לצורך החתמת לקוחות על מסמכי עסקה הקשורים עם קופת הגמל שבבעלותה, 

  אפעל כדלקמן:

 אחתים את הלקוח בפי ואקוט באמצעים סבירים על מת לאמת את זהותו. .1

2. ו בטרם יידרש לחתום עליו.אתן ללקוח אפשרות לעיין בכל מסמך ולהבין את תוכ 

בכל מקום במסמך בו דרשת חתימתו של לקוח, יחתום הלקוח בפרד. לא אשתמש בכל אמצעי, טכולוגי או אחר,  .3

 לשם העתקת חתימה גרפית ממוחשבת של לקוח ממקום אחד במסמך שבו דרשת חתימתו, למקום אחר.

ם במועד החתימה. עותק המסמך יכלול סימון של אעביר לידי הלקוח העתק, קשיח או ממוחשב, של המסמך החתו .4

עילת המסמך, לרבות חיווי גרפי על גבי המסמך, באופן המובן ללקוח, בדבר ביצוע העילה, מועד עילת המסמך 

וכן את פרטי מי שביצע את העילה. העברת עותק ממוחשב של המסמך החתום ללקוח תיעשה באמצעות תקשורת 

 ת, כך שלא יתן יהיה לגשת למידע הכלול במסמך ללא הרשאת המען.תוים מוצפת או מאובטח

אעל את המסמך החתום על ידי הלקוח בחתימה גרפית ממוחשבת ואשמור אותו בהתאם לחובות החלות עלי על  .5

פי דין באופן המאפשר לזהות שיוי שבוצע במסמך לאחר מועד החתימה. עילת המסמך תבוצע בחתימה 

או חתימה אלקטרוית מאושרת (להלן "חתימה אלקטרוית"), כמשמעותן בחוק חתימה  אלקטרוית מאובטחת

 , מיד לאחר חתימתו על ידי הלקוח.2001-אלקטרוית, התשס"א

 אקוט באופן סדיר באמצעי הגה סבירים מפי חדירה למערכת המחשב בה שמור המסמך. .6

ים למערכת הארכיב האלקטרוית באופן בלתי אקוט באופן סדיר באמצעים למיעת הוספה או גריעה של מסמכ .7

 מתועד.

 אקוט באמצעים למיעת הוספה או גריעה של מסמכים למערכת הארכיב האלקטרוית באופן בלתי מתועד. .8

 אקוט באופן סדיר באמצעי הגה סבירים מפי שיבוש בעבודת מערכת הארכיב האלקטרוית. .9

כי תוכן המסמך שמר ללא שיוי החל ממועד עריכתו ובמשך  אקוט באמצעים ובתהליכים הדרשים כדי להבטיח . 10

 כל תקופת השימור, בשים לב לשיויים טכולוגיים או שיויים בשיטות הצפה המשמשות לשימור המסמך.

ככל שאדרש על ידכם, אציג בפיכם, בכל עת, את האמצעים והתהליכים בהם קטתי על מת להבטיח האמור  . 11

 לעיל.

ה להבטחת ביצוע התחייבותי המפורטת לעיל, לרבות הלים בדבר תיעוד עדכוי ההלים, גרסאות קבעו הלי עבוד . 12

 בכל עת. חברהקודמות שלהם, ואת עצם ביצוע הפעולות, כל זאת באופן שיתן להצגה ל

 עת יחול שיוי ו/או תימצא חריגה בהתחייבותי זו. חברההי מתחייב לעדכן את ה . 13

 לי ולכל מי מטעמי שיפעל עבורי ומטעמי.כל האמור לעיל מתייחס א . 14

  

  על החתום: ____________________________   תאריך: ________________________


